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Διακήρυξη 

ανοικτής διαγωνιστικής διαδικασίας, κάτω των ορίων1, 

μέσω Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ., 
για την ανάδειξη αναδόχου παροχής υπηρεσιών 

Τίτλος σύμβασης 

«Νέα Προηγμένη Υπηρεσία Ανακάλυψης Επιστημονικού Περιεχομένου Ακαδημαϊκών 
Βιβλιοθηκών από πολλαπλές πηγές» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
1  Άρθρο 5 Κατώτατα όρια, του ν. 4412/2016. 
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1.5 Βιωσιμότητα Υπηρεσίας Ανακάλυψης   
Απώτερος σκοπός των μελών που θα συμμετέχουν 
στην Υπηρεσία Ανακάλυψης είναι η εύρυθμη και 
απρόσκοπτη λειτουργία του συγκεκριμένου 
συνεργατικού μοντέλου και μετά την ολοκλήρωση 
της Πράξης. Η εξασφάλιση της βιωσιμότητας της 
Υπηρεσίας Ανακάλυψης πραγματοποιείται μέσω 
της ανάπτυξης τριών σημείων.   
Α) Αρχικά από οικονομικής πλευράς, ο Υποψήφιος 
Ανάδοχος (εφεξής ΥΑ) θα πρέπει να παρέχει ένα 
ολοκληρωμένο πλαίσιο τεχνικής υποστήριξης 
τόσο κατά τη διάρκεια του έργου, όσο και μετά την 
ολοκλήρωση του (περίοδος συντήρησης). 
Σημειώνεται ότι στην προσπάθεια ενίσχυσης της 
βιωσιμότητας της Υπηρεσίας ο ΥΑ θα πρέπει να 
υποβάλλει δεσμευτική πρόταση υπηρεσιών 
συντήρησης ορίζοντας ένα σταθερό συντελεστή 
αύξησης του κόστους για κάθε έτος (βλ. 
περισσότερα στις ενότητες 4.3.3 και 4.3.4).   
Β) Εντός των ενοτήτων εργασίας στο πλαίσιο της 
πράξης εντάσσεται και συγκεκριμένο παραδοτέο 
το οποίο οφείλει ο τελικός Ανάδοχος να συντάξει. 
Το συγκεκριμένο παραδοτέο σχετίζεται με την 
ανάπτυξη σχεδίου βιωσιμότητας της Υπηρεσίας 
Ανακάλυψης λαμβάνοντας υπόψη σημαντικές 
συνιστώσες πέρα του οικονομικού κόστους, όπως 
το πλαίσιο εκπαίδευσης του προσωπικού των 
Βιβλιοθηκών στην προσπάθεια μέγιστης 
αξιοποίησης της Υπηρεσίας, καθώς και το 
συνολικό πλαίσιο υπηρεσιών υποστήριξης και 
εγγυήσεων. 

Θεωρούμε ότι η γλώσσα της 
εκπαίδευσης θα πρέπει είναι είτε 
στην Αγγλική είτε στην Ελληνική 

Βλ. Αναπροσαρμογή της 
παραγράφου 4.3.1 Παράρτημα Ι. 

2.1 Αντικείμενο του Έργου, Πίνακας 2. Σενάριο 
εγκατάστασης και διαθέσιμες πηγές ανά 
Ακαδημαϊκό Ίδρυμα 

Δεν διευκρινίζεται τι προβλέπεται για 
τις Ακαδημαϊκές βιβλιοθήκες των 
ιδρυμάτων που ήδη έχουν Υπηρεσία 
Ανακάλυψης, θα συμμετέχουν στη 
διαδικασία και η λήξη των 
συμβάσεων τους  έχουν 
διαφορετικές ημερομηνίες. 

Βλ. αναπροσαρμογή της 
Παραγράφου 4.4.2 του 
Παραρτήματος Ι. 

2.2.6.1 Τεχνική Ικανότητα - Ο οικονομικός φορέας 
θα πρέπει να αποδεικνύει μέσω παλαιότερων 
σχετικών έργων την ανάλογη τεχνική ικανότητα 
για την ανάπτυξη του συγκεκριμένου Έργου.   
Πιο συγκεκριμένα, ο οικονομικός φορέας θα 
πρέπει να καταγράφει υπάρχουσα εμπειρία 
εγκατάστασης σε τουλάχιστον πέντε (5) 
ακαδημαϊκές βιβλιοθήκες πανεπιστημίων (στην 
Ελλάδα ή το εξωτερικό) με τουλάχιστον μία (1) 

Παρατήρηση Α) Παραδείγματα 
σχετικά με την ερμηνεία «επιπλέον 
πηγές ενσωμάτωσης» 

Παρατήρηση Β) «ο οικονομικός 
φορέας θα πρέπει να έχει 
ολοκληρώσει τουλάχιστον ένα (1) 
έργο ενσωμάτωσης των 
συνδρομητικών πηγών του ΣΕΑΒ 
(HEAL-Link).» Θεωρούμε ότι πρέπει 

Βλ. αναπροσαρμογή της 
παραγράφου 2.2.6.1 της ενότητας 
2.2.6 Τεχνική και επαγγελματική 
ικανότητα 
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επιπλέον πηγή ενσωμάτωσης, πλην των 
ηλεκτρονικών πηγών, σε κάποια από αυτές τις 
εγκαταστάσεις σε εθνικό ή διεθνές επίπεδο. 
Επίσης ο οικονομικός φορέας θα πρέπει να έχει 
ολοκληρώσει τουλάχιστον ένα (1) έργο 
ενσωμάτωσης των συνδρομητικών πηγών του 
ΣΕΑΒ (HEAL-Link). 

να είναι αποδεκτό να προσκομιστούν 
αποδεικτικά για ολοκλήρωση έργων 
σε κοινοπραξίες σε διεθνές επίπεδο 
και όχι μόνο στην ελληνική 
επικράτεια καθώς ο συγκεκριμένος  
όρος περιορίζει την συμμετοχή 
οικονομικών φορέων και μειώνει τον 
ανταγωνισμό. 

2.2.6.2 Επαγγελματική Ικανότητα – Ομάδα Έργου - 
Τουλάχιστον έναν (1) UX Designer με τουλάχιστον 
διετή (2 έτη) εργασιακή εμπειρία στην 
προσαρμογή οπτικών ταυτοτήτων 
πληροφοριακών συστημάτων 

 

Για την υλοποίηση του 
συγκεκριμένου έργου δεν υπάρχει 
ανάγκη για τεχνικό προσωπικό με τα 
προσόντα και την ιδιότητα του «UX 
Designer με εμπειρία στην 
προσαρμογή οπτικών ταυτοτήτων 
πληροφοριακών συστημάτων». 
Προτείνεται η απαλοιφή της 
συγκεκριμένης απαίτησης για την 
ομάδα έργου. 

Η απαίτηση παραμένει ως έχει 
καθώς υπάρχει ανάγκη 

παραμετροποίησης της δημόσιας 
διεπαφής ανά Ίδρυμα όπως αυτή 
προσφέρεται από την Υπηρεσία 
Ανακάλυψης. 

2.2.7 Πρότυπα διασφάλισης ποιότητας και 
πρότυπα περιβαλλοντικής διαχείρισης  - Οι 
υποψήφιοι ανάδοχοι για την παρούσα διαδικασία 
σύναψης σύμβασης οφείλουν να 
συμμορφώνονται με πρότυπα διασφάλισης 
ποιότητας και συγκεκριμένα να διαθέτουν σε 
ισχύ:   
-Πρότυπο πιστοποίησης συστημάτων διαχείρισης 
ποιότητας ISO 9001 ή ισοδύναμο.   
-Πρότυπο διαχείρισης ασφάλειας πληροφοριών 
ISO 27001 ή ισοδύναμο.   
-Επιπλέον οι οικονομικοί φορείς οφείλουν να 
τεκμηριώσουν ότι συμμορφώνονται με το Γενικό 
Κανονισμό Προστασίας Δεδομένων GDPR (EE 
2016/679). 

Σε περίπτωση που η μητρική εταιρία 
του οικονομικού φορέα με έδρα 
εκτός ΕΕ διαθέτει ISO 27001 μπορεί 
αυτό να προσκομιστεί και να γίνει 
αποδεκτό? 

Στο πλαίσιο της ενθάρρυνσης του 
ανταγωνισμού και ενίσχυσης της 
συμμετοχής οικονομικών φορέων 
στον παρόντα διαγωνισμό, το 
πρότυπο διαχείρισης ασφάλειας 
πληροφοριών ISO 27001 (ή 
ισοδύναμο) απαλείφεται από το 
Τεύχος Διαγωνισμού. 

3.2 Τεχνικές πληροφορίες των μελών-

Βιβλιοθηκών που θα συμμετέχουν στην Υπηρεσία 
Ανακάλυψης - Σενάριο Εγκατάστασης Ι: Το πρώτο 
σενάριο περιλαμβάνει α) την ενσωμάτωση στο 
VUFind μέσω ειδικού προσθέτου – plugin της 
δυνατότητας αναζήτησης στις Ηλεκτρονικές 
Επιστημονικές Πηγές της HEAL-Link και β) 
ξεχωριστή διεπαφή Ανακάλυψης Περιεχομένου  

Δεν είναι σαφές εάν θα μπορούσε να 
είναι διαφορετική η Υπηρεσία 
Ανακάλυψης Περιεχομένου 
(Discovery Interface) στην Υπηρεσία 
Ανακάλυψης (Discovery) ή είναι 
υποχρεωτική η σύνδεση μόνο με το 
VuFind; 

Βλ. αναπροσαρμογή της 
συγκεκριμένης παραγράφου στην 
ενότητα 3.4.1 του Παραρτήματος Ι.  

5.2.2. Αν οι υπηρεσίες παρασχεθούν από 
υπαιτιότητα του αναδόχου μετά τη λήξη 2 του 
συμβατικού χρόνου και μέχρι τη λήξη του χρόνου 
της παράτασης που χορηγήθηκε, επιβάλλονται εις 
βάρος του ποινικές ρήτρες, με αιτιολογημένη 

Οι ποινικές ρήτρες που 
υπολογίζονται σε σχέση με το 
επίπεδο υπηρεσιών είναι πολύ 
αυστηρές. Προτείνουμε 
χαμηλότερες  ποινικές ρήτρες καθώς 
ο συγκεκριμένος  όρος περιορίζει την 

Οι ποινικές ρήτρες παραμένουν ως 
έχουν. 
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απόφαση της αναθέτουσας αρχής. Οι ποινικές 
ρήτρες υπολογίζονται ως εξής:  
α) για καθυστέρηση που περιορίζεται σε χρονικό 
διάστημα που δεν υπερβαίνει το 50% της 
προβλεπόμενης συνολικής διάρκειας της 
σύμβασης ή σε περίπτωση 
τμηματικών/ενδιαμέσων προθεσμιών της 
αντίστοιχης προθεσμίας επιβάλλεται ποινική 
ρήτρα 2,5% επί της συμβατικής αξίας χωρίς ΦΠΑ 
των υπηρεσιών που παρασχέθηκαν εκπρόθεσμα.  
β) για καθυστέρηση που υπερβαίνει το 50% 
επιβάλλεται ποινική ρήτρα 5% χωρίς ΦΠΑ επί της 
συμβατικής αξίας των υπηρεσιών που 
παρασχέθηκαν εκπρόθεσμα,  γ) οι ποινικές ρήτρες 
για υπέρβαση των τμηματικών προθεσμιών είναι 
ανεξάρτητες από τις επιβαλλόμενες για υπέρβαση 
της συνολικής διάρκειας της σύμβασης και 
δύνανται να ανακαλούνται με αιτιολογημένη 
απόφαση της αναθέτουσας αρχής, αν οι 
υπηρεσίες που αφορούν στις ως άνω τμηματικές 
προθεσμίες παρασχεθούν μέσα στη συνολική της 
διάρκεια και τις εγκεκριμένες παρατάσεις αυτής 
και με την προϋπόθεση ότι το σύνολο της 
σύμβασης έχει εκτελεστεί πλήρως, 

συμμετοχή οικονομικών φορέων και 
μειώνει τον ανταγωνισμό. 

ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙIΙ – Υπόδειγμα Οικονομικής 
Προσφοράς - Σημείωση: Το αρχικό προτεινόμενο 
κόστος ανά Ίδρυμα, για το πρώτο έτος 
συντήρησης, που θα ισχύει μετά τη δωρεάν 
περίοδο πρόσβασης (4 έτη), θα 
αναπροσαρμόζεται για κάθε Ίδρυμα, για τα 
επόμενα τέσσερα (4) έτη με ένα συντελεστή 
αύξησης που δεν θα μπορεί να υπερβεί το 5% ανά 
έτος. Επιπλέον, το κόστος του πρώτου έτους 
συντήρησης για κάθε Ίδρυμα, δεν μπορεί να 
υπερβαίνει το 85% του συνολικού κόστους ανά 
ίδρυμα όπως περιγράφεται στους πίνακες 9 και 10 
διαιρεμένο με το άθροισμα των ετών της δωρεάν 
πρόσβασης (4 έτη). 

Η συνήθης περίοδος διεθνών 
συμβάσεων καθώς και η δωρεάν 
περίοδος πρόσβασης ορίζεται στα 
τρία έτη. Θεωρούμε ότι η δωρεάν 
περίοδος πρόσβασης πρέπει να 
μειωθεί στα τρία έτη από τα τέσσερα. 

Η προτεινόμενη περίοδος δωρεάν 
πρόσβασης παραμένει ως έχει. 
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2.2.6.1 Τεχνική Ικανότητα - Ο οικονομικός 
φορέας θα πρέπει να αποδεικνύει μέσω 
παλαιότερων σχετικών έργων την ανάλογη 
τεχνική ικανότητα για την ανάπτυξη του 
συγκεκριμένου Έργου. 
Πιο συγκεκριμένα, ο οικονομικός φορέας θα 
πρέπει να καταγράφει υπάρχουσα εμπειρία 
εγκατάστασης σε τουλάχιστον πέντε (5) 
ακαδημαϊκές βιβλιοθήκες πανεπιστημίων με 
τουλάχιστον μία (1) επιπλέον πηγή 
ενσωμάτωσης, πλην των ηλεκτρονικών 
πηγών, σε κάποια από αυτές τις 

εγκαταστάσεις σε εθνικό ή διεθνές επίπεδο. 
Επίσης ο οικονομικός φορέας θα πρέπει να 
έχει ολοκληρώσει τουλάχιστον ένα (1) έργο 
ενσωμάτωσης των συνδρομητικών πηγών 
του ΣΕΑΒ (HEAL-Link). 

Η απαίτηση για «υπάρχουσα 
εμπειρία εγκατάστασης σε 
τουλάχιστον πέντε (5) 
ακαδημαϊκές βιβλιοθήκες 
πανεπιστημίων» είναι όρος που 
μπορεί να περιορίσει την 
συμμετοχή και κατ΄επέκταση την 
ανάπτυξη ανταγωνισμού. 
Προτείνεται ο αριθμός να μειωθεί 
σε τρείς (3) ακαδημαϊκές 
βιβλιοθήκες. 

Βλ. αναπροσαρμογή της παραγράφου 
2.2.6.1 της ενότητας 2.2.6 Τεχνική και 
επαγγελματική ικανότητα 

2.2.6.2. Επαγγελματική Ικανότητα – Ομάδα 
Έργου  - Μέλη Ομάδας Έργου 

Ο οικονομικός φορέας, ο οποίος θα 
υποβάλλει προσφορά, θα πρέπει να 
διαθέτει την κατάλληλη Ομάδα Έργου η 
οποία θα περιλαμβάνει: 
Έναν (1) Υπεύθυνο Έργου (ΥΕ), ο οποίος 
πρέπει να διαθέτει τα ακόλουθα προσόντα:   
Πτυχίο Α.Ε.Ι (ΠΕ ή ΤΕ) 
τουλάχιστον πενταετή (5) επαγγελματική 
εμπειρία σε θέση Υπευθύνου Έργου (Project 
Manager), στη διοίκηση έργων 
Πληροφορικής Δημοσίου ή Ιδιωτικού Τομέα.   
Έναν (1) Αναπληρωτή Υπεύθυνο Έργου (ΑΥΕ) 
– Υπεύθυνο Ποιότητας, ο οποίος πρέπει να 
διαθέτει τα ακόλουθα προσόντα:   
Πτυχίο Α.Ε.Ι (ΠΕ ή ΤΕ) 
τουλάχιστον πενταετή (5) επαγγελματική 
εμπειρία σε θέση Υπευθύνου Έργου (Project 
Manager), στη διοίκηση έργων 
Πληροφορικής Δημοσίου ή Ιδιωτικού Τομέα 

Μέλη Ομάδας Έργου   
Τουλάχιστον ένα (1) Βιβλιοθηκονόμο με 
Πτυχίο Α.Ε.Ι. (ΠΕ ή ΤΕ) και τουλάχιστον δύο 
(2 έτη) εργασιακή εμπειρία στη διαχείριση 
και παραμετροποίηση Υπηρεσίας 
Ανακάλυψης σε ακαδημαϊκά Ιδρύματα. 
Τουλάχιστον έναν (1) UX Designer με 
τουλάχιστον διετή (2 έτη) εργασιακή 
εμπειρία στην προσαρμογή οπτικών 
ταυτοτήτων πληροφοριακών συστημάτων 

Παρατήρηση α) Δεν διευκρινίζεται 
εάν πέραν του Βιογραφικού 
Σημειώματος, απαιτούνται άλλα 
τεκμήρια που αποδεικνύουν την 
πενταετή (5) επαγγελματική 
εμπειρία σε θέση Υπευθύνου 
Έργου (Project Manager), στη 
διοίκηση έργων Πληροφορικής 
Δημοσίου ή Ιδιωτικού Τομέα για 
τους Υπεύθυνο Έργου και 
Αναπληρωτή Υπεύθυνο Έργου. 
 

Παρατήρηση β) Με βάση την 
εμπειρία μας σε εγκαταστάσεις 
συστήματος ανακάλυψης, δεν 
υπάρχει ανάγκη σε τέτοιου είδους 
εγκατάσταση για τεχνικό 
προσωπικό με τα προσόντα και 
την ιδιότητα του «UX Designer με 
εμπειρία στην προσαρμογή 
οπτικών ταυτοτήτων 
πληροφοριακών συστημάτων». 
Προτείνεται η απαλοιφή της 
συγκεκριμένης απαίτησης για την 
ομάδα έργου. 

Απάντηση για την παρατήρηση α): Στο 
πλαίσιο του διαγωνισμού θα πρέπει να 
συμπληρωθούν όλα τα στοιχεία της 
παραγράφου 2.2.9.2 της παραγράφου Β.4 
καθώς και η προσκόμιση των βιογραφικών 
με βάση το υπόδειγμα βιογραφικού 
σημειώματος βλ. «ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ ΙΙ – 

Υπόδειγμα Βιογραφικού Σημειώματος»). 
 

Απάντηση για την παρατήρηση β): Η 
απαίτηση παραμένει ως έχει καθώς 
υπάρχει ανάγκη παραμετροποίησης της 
δημόσιας διεπαφής ανά Ίδρυμα όπως αυτή 
προσφέρεται από την Υπηρεσία 
Ανακάλυψης. 
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2.2.7 Πρότυπα διασφάλισης ποιότητας και 
πρότυπα περιβαλλοντικής διαχείρισης  - Οι 
υποψήφιοι ανάδοχοι για την παρούσα 
διαδικασία σύναψης σύμβασης οφείλουν να 
συμμορφώνονται με πρότυπα διασφάλισης 
ποιότητας και συγκεκριμένα να διαθέτουν 
σε ισχύ:   
-Πρότυπο πιστοποίησης συστημάτων 
διαχείρισης ποιότητας ISO 9001 ή 
ισοδύναμο.   
-Πρότυπο διαχείρισης ασφάλειας 
πληροφοριών ISO 27001 ή ισοδύναμο.   
-Επιπλέον οι οικονομικοί φορείς οφείλουν 
να τεκμηριώσουν ότι συμμορφώνονται με το 
Γενικό Κανονισμό Προστασίας Δεδομένων 
GDPR (EE 2016/679). 

Δεν διευκρινίζεται βάσει ποιών 
αποδεκτών τεκμηρίων θα πρέπει 
να αποδειχθεί η συμμόρφωση με 
τον Γενικό Κανονισμό Προστασίας 
Δεδομένων GDPR (EE 2016/679). 
Για παράδειγμα, η τεκμηρίωση 
μπορεί να είναι προσκόμιση της 
πολιτικής των προσωπικών 
δεδομένων που εφαρμόζει ο 
υποψήφιος ανάδοχος; 

Βλ. αναπροσαρμογή της παραγράφου 2.2.7 

3.2 Τεχνικές πληροφορίες των μελών-

Βιβλιοθηκών που θα συμμετέχουν στην 
Υπηρεσία Ανακάλυψης - Πίνακας 3. Τεχνικά 
χαρακτηριστικά των πηγών προς 
ενσωμάτωση στην Υπηρεσία Ανακάλυψης 
ανά Ίδρυμα 

Παρατήρηση α) Οι ενδεικτικές 
«Επιπλέον Πηγές πλην όσων 
παρέχει η HEAL-Link (ενδεικτικά)»  
που αναφέρονται περιλαμβάνουν 
αποθετήρια βλ. πχ. ΠΑΝ ΠΕΙΡΑΙΑ, 
Ερευνητικό Αποθετήριο 
"Πανδώρα», που δεν 
υλοποιούνται στο παρόν έργο υπό 
το σενάριο 1, ή ελληνικές πηγές 

βλ. π.χ ΟΠΑ, ICAP Data.Prisma που 
πιθανόν δεν περιλαμβάνονται στη 
γνωσιακή βάση μεγάλων 
εμπορικών υπηρεσιών 
ανακάλυψης. Για να 
συμπεριληφθούν ελληνικές πηγές 
απαιτείται ιδιαίτερος χρόνος και 
κόστος, επηρεάζοντας άμεσα τους 
χρόνους υλοποίησης του έργου 
και τα οικονομικά δεδομένα της 
προσφοράς και ειδικότερα την 
επιμέρους προσφορά που πρέπει 
να γίνει ανά ίδρυμα βάσει του 
ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΟΣ ΙIΙ – Υπόδειγμα 
Οικονομικής Προσφοράς. 
 

Παρατήρηση β) β) Προτείνεται ο 
πινακας 3 να γίνει συγκεκριμένος 
περιλαμβάνοντας τις ακριβείς 
«Επιπλέον Πηγές πλην όσων 
παρέχει η HEAL-Link» που θα 
απαιτηθεί να ενσωματώσει ο 

Αναπροσαρμόστηκε ο Πίνακας 3 
συμπεριλαμβάνοντας ανάλογη διευκρίνιση 
επί της α) παρατήρησης.  



 
Κωδικός ΟΠΣ: 5136072 

Κωδικός έργου: 81210 

ανάδοχος για το κάθε ίδρυμα, στη 
λύση που θα προσφέρει.  

3.2 Τεχνικές πληροφορίες των μελών-

Βιβλιοθηκών που θα συμμετέχουν στην 
Υπηρεσία Ανακάλυψης - Σενάριο 
Εγκατάστασης Ι: Το πρώτο σενάριο 
περιλαμβάνει α) την ενσωμάτωση στο 
VUFind μέσω ειδικού προσθέτου – plugin της 
δυνατότητας αναζήτησης στις Ηλεκτρονικές 
Επιστημονικές Πηγές της HEAL-Link και β) 
ξεχωριστή διεπαφή Ανακάλυψης 
Περιεχομένου 

Δεν καθίσταται 100% σαφές εάν 
το εν λόγω plug-in θα πρέπει να 
ενσωματωθεί στο VUFind, ή στην 
προτεινόμενη λύση ανακάλυψης. 

Βλ. αναπροσαρμογή της συγκεκριμένης 
παραγράφου στην ενότητα 3.2 του 
Παραρτήματος Ι. 

3.3.1 Μηχανισμός SSO - Οι χρήστες 
(προσωπικό βιβλιοθηκών και μέλη του 
Ιδρύματος) θα μπορούν να συνδεθούν στην 
Διεπαφή της Υπηρεσίας Ανακάλυψης μέσω 
μηχανισμού SSO χρησιμοποιώντας τον 
ιδρυματικό τους λογαριασμό. Ο 
συγκεκριμένος μηχανισμός αφενός 
προσφέρει το απαραίτητο πλαίσιο 
ασφαλείας κατά τη χρήση της Υπηρεσίας 
εξασφαλίζοντας ασφαλή επικοινωνία (χρήση 
πρωτοκόλλων SSL) μεταξύ των 
εμπλεκόμενων επιμέρους συστημάτων 
επικοινωνίας, αφετέρου δημιουργεί ένα 
κοινό σημείο διεπαφής για την σύνδεση των 
χρηστών στην πλατφόρμα (single point sign-

in). Ο ΥΑ θα πρέπει να διαθέτει όλες τις 
απαραίτητες τεχνικές γνώσεις και 
λειτουργικές δυνατότητες για την ανάπτυξη 
του μηχανισμού λαμβάνοντας υπόψη την 
τεχνολογία SSO που χρησιμοποιείται ανά 
ίδρυμα (Shibboleth, LDAP κ.α). Επίσης ο ΥΑ 
θα πρέπει να προτείνει ενδεικτικά και να 
περιγράψει εντός της πρότασης του τη 
μεθοδολογία ανάπτυξης και εγκατάστασης 
του μηχανισμού SSO στο πλαίσιο της 
Υπηρεσίας Ανακάλυψης. 

Προτείνεται εντός της διακήρυξης 
να συμπεριλαμβάνεται πίνακας 
που θα απεικονίζει ποιο 
μηχανισμό SSO χρησιμοποιεί 
έκαστο ίδρυμα ώστε να 
αξιολογηθεί από τους ΥΑ το κατά 
ποσον η προτεινόμενη λύση 
υποστηρίζει κάθε 
χρησιμοποιούμενο SSO. 

Στο πλαίσιο των ελληνικών ακαδημαϊκών 
ιδρυμάτων και των Βιβλιοθηκών τους, 
υφίστανται δύο ομοσπονδίες (Federations) 
Αυθεντικοποίησης. Αυτή του Εθνικού 
Δικτύου Υποδομών Τεχνολογίας και 
Έρευνας (ΕΔΥΤΕ) και αυτή του Συνδέσμου 
Ελληνικών Ακαδημαϊκών Βιβλιουθηκών 
(HEAL-Link). Και οι δύο υφιστάμενες 
ομοσπονδίες βασίζονται στο Shibboleth, Ως 
εκ τούτου όλοι οι εμπλεκόμενοι φορείς 
υποστηρίζουν τουλάχιστον τον 
συγκεκριμένο μηχανισμό 
αυθεντικοποίησης (Single-Sign-On).  

 

 

 

 

 

 

 

 


